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1. INTRODUCCION




El mundo va mejor de lo que creemos y
hay razones para la esperanza. Dia tras
dia ocurre lo que el profesor, médico e
investigador social, Hans Rosling, llamaria
el milagro secreto y silencioso del progreso
humano[1] . En el ultimo siglo la humanidad
ha avanzado significativamente en asuntos
fundamentales cemo el acceso a agua po-
table, la cobertura eléctrica, la vacunacion,
la conectividad a traves de tecnologia celular
e Internet, entre otros, y cada dia llegamos
un poco mas lejos. Sin
embargo, la desconfianza
frente a quienes toman las
decisiones que mayor im-
pacto tienen en la sociedad,
las noticias falsas y la infor-
macion que es tendencia
en las ‘redes sociales
dificultan, por un lado, que
comprendamos cuales
son nuestros desafios mas
urgentes y, por otro, que
podamos trabajar juntos
para resolverlos.

No podemos desconocer
lo que hemos logrado
como humanidad ni perder la confianza en
nuestra capacidad de trabajar juntos por
un futuro mejor para todos. Por eso, en
Compartamos con Colombia escogemos
ser optimistas. Escogemos trabajar con
entusiasmo para hacer parte de la transfor-
macion. Somos conscientes de los multiples
retos que enfrentamos en Colombia, de
cémo. la distribucion inequitativa del pro-
greso econdmico y social aisla a las
comunidades de algunos de los territorios

EN COMPARTAMOS
CON COLOMBIA
ESCOGEMOS SER

OPTIMISTAS.
ESCOGEMOS TRABAJAR
CON ENTUSIASMO PARA

TRANSFORMARNOS.

INTRODUCCION €™

de nuestro pais y genera importantes
difererencias en el acceso a oportunidades.
Pero también somos eonscientes de que
conectando nuestros talentos para lograr
propositos comunes, podemos cambiar
nuestra realidad. Con este espiritu, justa-
mente, nacid Compartamos con Colombia:
uniendo firmas de servicios profesionales
para construir un espacio comun desde el
cual aportar a la sociedad y contribuir a la
transformacion social del pais.

En Compartamos con
Colombia nos  hemos
reinventado continuamente
pararesponder alcambiante
contexto y a los nuevos
retos que enfrentamos.
Actualmente, nuestro tra-
bajo esta enfocado en dos
direcciones: por una parte,
fortalecemos capacidades
en organizaciones, lideres
y comunidades que cuen-
tan con iniciativas de alto
impacto social o ambiental
y, por la otra, diseNamos
y acompanamos la imple-
mentacion de soluciones en comunidades,
siempre conectando el talento de nuestras
firmas socias, de nuestro equipo de trabajo
interno y de las organizaciones y comuni-
dades con las que trabajamos.

Durante los Ultimos 18 anos, en
Compartamos con Colombia hemos
trabajado con mas de 500 organizaciones
e iniciativas con impacto social y ambiental.
Gracias a esta experiencia sabemos que los
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cambiosy las transformaciones son comple-
jos y toman tiempo, pero también estamos
convencidos de que son posibles y profun-
dos cuando se construyen colectivamente y
son el producto del trabajo de varios actores

comprometidos y talentosos que se unen
con un proposito comun. Por eso somos
optimistas y trabajamos con toda nuestra
energia para acelerar la transformacion de
nuestro pais.

DURANTE LOS ULTIMOS 18
ANOS, EN COMPARTAMOS
CON COLOMBIA HEMOS
TRABAJADO CON MAS DE

500 ORGANIZACIONES E
INICIATIVAS CON IMPACTO
SOCIAL Y AMBIENTAL.

e Q]

Eulalia Arboleda de Montes
Presidenta del Consejo Directivo

(Auwavsy

Susana Yepes Bernal

Directora Ejecutiva

[1] Rosling, Hans; Rosling, Ola; Rosling Ronnlund, Anna. Factfulness: diez razones por las que estamos equivocados sobre
el mundo. Y por qué las cosas estan mejor de lo que piensas. Editorial Deusto, 2018. Barcelona, Espana.







Somos una entidad sin animo de lucro que actua como vehiculo para conectar talentos vy

fortalecer capacidades en lideres, organizaciones y comunidades, con el proposito de acelerar
la transformacion del pais.

NUESTROS PILARES SON

TRABAJO EN ALIANZA CAPACIDAD DE ATREVERSE A PENSAR
Y COLABORATIVO GENERARCAMBIOS DIFERENTE =

EXCELENCIA EN LA PASION POR EL ____ COMPROMISO POR
EJECUCION Y LOS TRABAJO EL IMPACTO
RESULTADOS

NUESTRO EQUIPO DE TRABAJO ES

Joven, apasionado, con compromiso social y conciencia ambiental. Un grupo de personas que
refleja la voluntad de quienes se unieron en 2001 con un proposito esencial: trabajar juntos para
acelerar la transformacion del pais y construir un futuro mejor para todos.
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NUESTRAS FIRMAS SOCIAS

Firmas de servicios profesionales con amplia trayectoria en banca de inversion, consultoria
estratégica, auditoria y servicios legales.

o
advantis -----

Brigard Brigard
Urrutia  Castro

Deloitte.

ESTRATEGIAS
CORPORATIVAS

Building a better
working world

GOMEZ-PINZON  ____._

et e

INVERLINK

PIONERO

JPMorgan _____
McKinsey&Company
Philippi
Prietocarrizosa
| Ferrero Rl st pisrares
&Uria
POSSE
HERRERA
I RUIZ @®
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QUE HACEMOS Y
- COMO LO HACEMOS




Conectamos talentos para que trabajen en
equipo Yy logren resultados de alto impacto
social y ambiental. Reunimos el saber hacer
de nuestras firmas socias y nuestro cono-
cimientoy comprension del sector social con
el potencial de iniciativas sociales lideradas
por diversas organizaciones —COMO
entidades sin animo de lucro, instituciones
estatales y organizaciones de cooperacion
internacional-, lideres emprendedores vy
comunidades, para que, colectivamente,
transformemos realidades y contribuyamos
al desarrollo del pais.

En nuestra primera linea de trabajo, relativa
al fortalecimiento de capacidades,
las firmas socias de Compartamos con
Colombia, por medio del voluntariado
corporativo, disponen de su talento huma-
Nno y de su conocimiento especializado para
el desarrollo de los proyectos en los que
trabajamos. Por su parte, nuestros clientes,
las organizaciones y lideres emprendedores
—quienes tienen el conocimiento de lo
que hacen y la motivacion de impactar
positivamente en sus comunidades—, deben
contar con determinadas condiciones para
garantizar la apropiacion del conocimiento
y la aplicacion de las mejoras 0 procesos
necesarios.

En cuanto a nuestra segunda linea de traba-
jo, asociada al diseno e implementacion
de soluciones, trabajamos conjuntamente
con aliados externos y nuestras firmas so-
cias para buscar soluciones sostenibles y
escalables, y convertir en oportunidades
los retos que enfrentan las comunidades de
nuestro pais.

QUE HACEMOS Y COMO LO HACEMOS ﬁ

Enlas dos lineas, el equipo de Compartamos
con Colombia lidera les proyectos, aporta
Su conocimiento especifico en iniciativas de
alto impacto social y ambiental, y coordina la
participacion de los profesionales de nues-
tras firmas socias para garantizar que se
satisfagan las necesidades y expectativas
de nuestros clientes o aliados.

CONECTAMOS
TALENTOS PARA QUE
TRABAJEN EN EQUIPO

Y LOGREN RESULTADOS
DE ALTO IMPACTO
SOCIAL Y AMBIENTAL.
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LA GUAJIRA
ATLANTICO
MAGDALENA
BOLIVAR
ANTIOQUIA SANTANDER
7 ARAUCA
CHOCO

BOGOTA

BOYACA

2018EN CIFRAS (™Y

META

GUAINIA

NARINO

CAQUETA

PROYECTOS DEPARTAMENTOS PROFESIONALES DE HORAS DE NUESTROS COLOMBIANOS
EJECUTADOS DEL PAIS NUESTRAS FIRMAS SOCIAS PROFESIONALES IMPACTADOS
PARTICIPANTES INVERTIDAS EN LOS
PROYECTOS
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NUESTRO TRABAJO
B CON PROFESIONALES DE
LAS FIRMAS SOCIAS




El gran elemento diferenciador de
Compartamos con Colombia es la
participacion de sus firmas socias en el
desarrollo de sus proyectos. Con este
modelo, las 13 firmas que hacen parte de
nuestra organizacion actualmente han con-
solidado un esquema de alianza y trabajo
articulado que "nos permite generar un
impacto conjunto en la sociedad, que su-
pera al que podrian alcanzar con iniciativas
individuales. Nuestras firmas socias,
cuando se articulan en Compartamos con
Colombia, colaboran entre ellas para el lo-
gro de objetivos comunes que apuntan a la
transformacion del pais.

Precisamente, uno de los aportes funda-
mentales de las firmas es la vinculacion
de miembros de sus equipos de trabajo a
nuestros proyectos. En 2018, involucramos
a 145 voluntarios de nuestras firmas socias
en los 38 proyectos que ejecutamos; 20 de
ellos como asesores seniors 0 champions
y los restantes 125 como voluntarios
profesionales.

Los voluntarios de Compartamos con
Colombia no solo aportan sus conocimien-
tos para el desarrollo de los proyectos,
sino que también se benefician de su
participacion en ellos, al integrar equipos
multidisciplinarios con profesionales de
nuestra organizaciony de otrasfirmas, Io que
les permite enriquecer sus puntos de vista 'y
les ofrece nuevas oportunidades de relacio-
namiento. Ademas, los voluntarios tienen
la oportunidad de ofrecer sus capacidades
para un sector con el que no se relacio-
nan convencionalmente en sus ambientes

NUESTRO TRABAJO CON PROFESIONALES DE LAS FIRMAS SOCIAS ﬁ

de trabajo, como lo es el sector social, y
encuentran un impacto especialmente
significativo en lo que realizan, pues saben
que sus aportes contribuiran al desarrollo
de organizaciones o lideres- emprendedores
que tienen un impacto social o ambiental
tangible.

EN 2018,
INVOLUCRAMOS A
145 VOLUNTARIOS DE

NUESTRAS FIRMAS
SOCIAS EN LOS 38
PROYECTOS QUE
EJECUTAMOS.
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BT R
CARLOS FELIPE RUIZ

Voluntario y encargado de .
Responsabilidad Social
Empresarial de la firma Advantis

“Los abogados reciben muy bien las
solicitudes de voluntariado de Compartamos
con Colombia, por la naturaleza misma de los
casos. Es un trabajo que se asimila mucho a lo
que hacen dia a dia lo que les permite
sentirse comodos y familiarizados. Del
mismo modo, la comunicacion que tenemos
entre los abogados de nuestra firma y el
equipo de Compartamos con Colombia es
muy buena. Eso lo valoramos a la hora de
desarrollar estos proyectos”

DIANA COGOLLO N

Voluntaria de la firma
EY Colombia

“ El proposito de Compartamos con Colombia
es, en mis palabras, ayudar a los que ayudan.
Una de las consecuencias de ese proposito es
que las personas que ayudan en estos
proyectos, los voluntarios, se empapan,
CONOCEN, enriquecen su propia experiencia
y su razon de ser, mediante el contacto con
entidades, personas, comunidades 0
proyectos que no corresponden a su dia a dia,
pero a quienes pueden aportar o que mejor
saben hacer. En ese proceso, los voluntarios
también aprenden y contribuyen a que
vivamos en una sociedad mejor ”

TESTIMONIO DE
VOLUNTARIOS

“Para nosotros, Compartamos con Colombia
es un aliado que funciona como puente para
ejecutar proyectos de consultoria que tienen
un impacto diferente al que nosotros
trabajamos tradicionalmente. Esto permite que
nuestro equipo junior se siga potenciando,
pueda tener experiencia relevante fuera de los
proyectos tradicionales y, también, favorece
su plan de desarrollo como consultores”

MARIA ALEJANDRA
SALAZAR

Coordinadora de Probono de
Gomez Pinzén Abogados

“ Yo encuentro tres razones para participar en
este tipo de proyectos como voluntaria: uno,
porque conoces gente extraordinaria y
personas con las que cotidianamente no
tienes que encontrarte o no estan en tu
entorno; dos, precisamente porque al ser
proyectos y empresas diferentes, vas a tener
una perspectiva diferente sobre el pais y lo
que esta sucediendo vy, tres, porque vas a
tener una vision muy diferente de la ejecucion

de proyectos ”

A T R
FEDERICO MARQUEZ

Socio de Estrategias
Corporativas y voluntario como
Champion en diferentes proyectos
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CON QUIENES TRABAJAMOS '

Cuando nos conectamos con nuestros aliados reunimos talentos y hacemos posible el propOS|to
de Compartamos con Colombia: acelerar la transformacion del pais.

GRAN ALIADO

UN PROGRAMA DE:
Fundacién
Bolivar
Davivienda

LLa Fundacion Bolivar Davivienda, del Grupo
Empresarial Bolivar, ha sido nuestro gran aliado en
el 2018 pues no solamente confiaron en Nosotros
para trabajar juntos en el desarrollo de su pro-
grama Aflora, enfocado en el fortalecimiento de
organizaciones sociales que estan en su proceso
de crecimiento, para que logren ser sostenibles y
tener un mayor impacto en donde operan, sino que
también nos conectaron con otras organizaciones
para acompanar su fortalecimiento, como es el
caso del Teatro Libre.

Trabajar en alianza con la Fundacion Bolivar
Davivienda no solo nos impulso a lograr propdsitos
comunes, sino que también nos permitié conectar
nuevos talentos y transformar realidades en orga-
nizaciones que tienen la capacidad de cambiar la
vida de personas y comunidades.
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CON QUIENES TRABAJAMOS (€™

Estas han sido las organizaciones con las que hemos trabajado: .

{} ABC PRODEIN

ACCIONES SOCIALES DE
LAS FUERZAS ARMADAS

o

Alianza Educativa

ASOCIACION DE FUNDACIONES EMPRESARIALES.

79\

CIMIENTOS DEL HOGAR

SECTOR SOCIAL

Definicion de un modelo de sostenibilidad financiera que busca
encontrar nuevas fuentes de recursos y generar recomendaciones
frente a la operacion administrativa y organizacional actual.

Desarrollo de un taller de mejores practicas de modelo de gobierno
para las juntas directivas de estas asociaciones.

Desarrollo de una herramienta para la planeacion financiera de la
asociacion que permitira a la Alianza Educativa tomar decisiones es-
tratégicas orientadas a mejorar sus apuestas educativas en los once
colegios que tienen en concesion en la zona centro y sur de Bogota.

Analisis de organizaciones similares a la AFE en el ambito nacional
e internacional para identificar buenas practicas, y definicion de la
agenda de trabajo en cada una de las regiones donde se encuentran
los afiliados de la Asociacion: Antioquia, Bogota D. C., region Caribe
y Valle del Cauca.

Fortalecimiento institucional de esta asociacion de mujeres de
El Doncello (Caqueta), que produce y vende plantas aromaticas,
enfocado en tres lineas esencialmente: legal, para analizar el vehiculo
juridico actual y la mejor alternativa a futuro; estratégica, para fortalecer
el modelo de negocio y crear una estrategia comercial; y financiera,
para analizar la situacion actualy construir herramientas que fueran
utiles para la operacion de la Asociacion. Proyecto financiado por GIZ.

21
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(B (€S WALDORF .

7 Ventures

b

Dejusticia

derecho - justicia - sociedad

oo, LUNDIEER

Fundacion

Carolina

Colombia
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Reestructuracion de su modelo de gobierno, con el fin proposito
de mantenerse fieles a sus principios fundadores asociados a la
pedagogia Waldorf.

Analisis financiero, fortalecimiento estratégico y modelo de negocio,
enfocado en determinar las lineas de accion con mayor potencial para
el crecimiento de la Corporacion.

Acompanamiento en la definicion de la estructura organizacional, en
la definicion de macroprocesos y procesos, en la reestructuracion de
su modelo de gobierno y en el proceso de alineacion estrategica.

Construccion -del modelo de sostenibilidad financiera a partir del
anadlisis de las diferentes regionales de esta organizacion.

Asesoria a la fundacion especialmente enfocada en revisar alternativas
para su sostenibilidad financiera a partir de sus capacidades y del
conocimiento adquirido.

Desarrollo de un modelo de sostenibilidad financiera y estratégica
para la Fundacion Carolina Colombia.

Diseno de modelo de gobierno y cambios en los estatutos y reglamento
de la Junta Directiva para potenciar la estrategia y el impacto de la
organizacion.

Desarrollo del modelo financiero y analisis de las figuras legales mas
apropiadas para la réplica del modelo de la Juanfe en diferentes
regiones del pais, a partir de su experiencia en Cartagena.



CON QUIENES TRABAJAMOS (€™

Seguimiento y asistencia técnica en la implementacion de la
estrategia que se habia disefado previamente por Compartamos
con Colombia, la cual incluia, entre otros: identifi'qacién de frentes de
trabajo e indicadores, modelo de gobierno corporativo y reglamento
de la Junta Directiva.

@ 3 Definicion de una nueva vision y un plan de negocios para la Unidad
de Desarrollo Empresarial de la Fundacion.

Planeacion estratégica y financiera de la Fundacion, reforma de su
ProSierra modelo de gobierno y sus estatutos, y fortalecimiento de su modelo
operativo para potenciar su impacto.

RN Fortalecimiento a los proyectos educativos finalistas de la convocatoria
") TéRPeL iser i icipi
(J Remem Disena el Cambio 2017 en los municipios de Cartago (Valle del Cauca),

Envigado (Antioquia), La Plata (Huila) y Tinjaca (Boyacad).

@} Reestructuracion del area administrativay financiera de la organizacion:
TiENiP0 construccion del mapa de procesos, definicion de la estructura del
"'!ilEu%PG% area y sus respectivas funciones.
@ Andlisis de requerimientos legales para la apertura de GivePower
g :
Pt Colombia.

Diseno de un modelo financiero y de impacto social para la reactivacion
y sostenibilidad del Hogar San José, en Pasto (Narino).

Acompanamiento en la definicion de la estrategia organizacional y
MOVILIZATORIO su modelo de negocio, definicion del modelo de gobierno y de la
estructura organizacional.
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Fundacion
Santa Fe de Bogotd

Wildlife |
Conservation
Society

enel
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Acompariamiento en la redefinicion de ‘Ssu modelo financiero y en el
fortalecimiento de su Junta Directiva para potenciar sus oportunidades
de sostenibilidad.

Analisis de la viabilidad financiera de la organizacion comunitaria
de soldadores del barrio Pescaito en Santa Marta (Magdalena),
encargada de fabricar de manera artesanal “La Callejera” (cancha de
microfutbol y mobiliario urbano). Este proyecto se realizd en alianza
con la Corporacion Ventures.

Estrategia y modelo de negocio de la sala Chapinero del Teatro, con
el objetivo de contribuir a su sostenibilidad y a generar impacto y
desarrollo cultural en el sector.

Mapeo de tendencias e identificacion de empresas emergentes
en el sector salud a nivel internacional, con el objetivo de detectar
oportunidades y retos para la Fundacion Santa Fe de Bogota a la luz
de estas tendencias y referentes. Este proyecto se realizo en alianza
con la Corporacion Ventures.

Fortalecimiento institucional integral de la organizacion, el cual
comprendio la revision de la estrategia definida, el fortalecimiento de su
modelo operacional y estructura organizacional, el analisis financiero y
el analisis de su modelo de gobierno.

SECTOR PRIVADO

Diseno conceptual de un microacueducto de la zona de influencia del
Parque Edlico Windpeshi; gestion social con las comunidades indige-
nas de la zona asociada a la solucion de acceso al agua; gestion de
alianzas para el disefio y la construccion del proyecto, y estudio de
prefactibilidad en la constitucion de la organizacion comunitaria que
administraria el microacueducto.
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Medicion cualitativa del impacto social que ha tenido el hotel en la co-
munidad, teniendo en cuenta especialmente tres frentes: empleabilidad
y desarrollo de capacidades en los habitantes dé__la region; desarrollo
de rutas turisticas; y consolidacion de una proveeduria local, para
potenciar el desarrollo de otros negocios a partir de la gestion de este
hotel, ubicado en Albania (La Guajira). Esta medicion fue un insumo
relevante para la planeacion estratégica y la definicion de la estrategia
de sostenibilidad del hotel.

CONOZCA MAS DE ESTA EXPERIENCIA EN NUESTRAS HISTORIAS DESTACADAS.

Estudio socioeconomico de regiones de interés para la organizacion

Jeronimo en Colombia, que incluia factores como educacion, salud, inclusion

Martins social y vivienda. Desarrollo de un ejercicio de referenciacion de
mejores practicas de organizaciones pares.

T=rnOGLassEE Diseno de la estrategia de sostenibilidad y guia para el desarrollo del
2 & informe de sostenibilidad con los lineamientos de Pacto Global.

- |dentificacion de empresas lideres y mejores practicas en sostenibilidad
7]
@TERRANVM en su industria a nivel global.

a (Titanes Formulaciony acompafamiento en laimplementacion de los proyectos
\' | Caracol liderados por los ganadores del premio Titanes Caracol 2017 y 2018.

Una iniciativa de Caracor

Identificacion de mejores practicas de sostenibilidad, seguido por el
VALOREM proceso de escalamiento del modelo de sostenibilidad definido para
el grupo empresarial.

25
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NUESTROS ALIADOS

En el marco de los convenio entre el BID Lab y Compartamos con
Colombia, desarrollamos dos eventos de cierre:

New Mindset

Evento que buscod aportar a la construccion de una agenda de

innovacion social en Colombia para los proximos anos. En este
‘3 BID | |.3.[} espacio se conocieron las muttiples dpticas alrededor de este tema

en el sector privado, el sector social, la academia y el sector publico.

Asi mismo, se recogieron los aprendizajes y buenas practicas en los

cuatro anos de implementacion de proyectos de innovacion social.

ACCEDA A TODAS LAS CONFERENCIAS DE ESTE EVENTO EN
BIT.LY/NEWMINDSET2018

La disrupcion de la pobreza

En este evento se compartio, con organizaciones multilaterales,
gobierno, universidades, fundaciones y empresas, el sistema de
pensamiento de Valor Extraordinario (ValorEx) y se invito a trascender
el paradigma de la Responsabilidad Social Empresarial y pasar
al de desarrollo sostenible desde la creacion regenerativa de valor
ambiental, social y econémico.

DESCARGUE LAS MEMORIAS DE ESTE EVENTO EN
HTTP./BIT.LY/EVENTOVALOREX

Detonante ha sido un aliado fundamental para extender nuestro
impacto a territorios apartados de la centralidad.

Aceleracién de emprendedores en Quibdé (8 emprendimientos)
e ONANS, Construccion de un plan de crecimiento y expansion para ocho
emprendimientos quibdosenos.

CONOZCA MAS SOBRE UNA DE ESTAS EXPERIENCIAS EN NUESTRAS HISTORIAS DESTACADAS

26
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Detonante Bogota 2018

Participacion de nuestra Directora Ejecutiva, Susana Yepes, como
speaker principal en esta edicion del Festival Detonante, realizado en
El Bronx.

Manejo integrado de residuos soélidos en Quibdé

Desarrollo de un modelo financiero e implementacion de una estrate-
gia de consecucion de recursos para la consolidacion y expansion
de un modelo que permitira aprovechar hasta el 90% de los residuos
solidos producidos por la ciudad y fortalecer organizacionalmente a
las asociaciones de recicladores, quienes seran parte de la operacion
de este nuevo sistema. Proyecto desarrollado en conjunto con la
Fundacion Mima y Detonante.
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DOS HISTORIAS DESTACADAS - (™)

7.1 EL CRECIMIENTO DE UNA HELADER{A CHOCOANA

Cristian Rios es un chocoano, nacido en
Quibdo, en 1988. Se crid y vivid su infancia
en la capital chocoana al lado de sus
padres, su hermano mayor y sus hermanos
menores. En 2005, cuando termind su ba-
chillerato, tuvo que asumir la dificil decision
de dejar todo lo que conocia para ser un
profesional. En 2006 dejo a su familia y
viaj6 a Medellin para estudiar ingenieria
agroindustrial en la Universidad Pontificia
Bolivariana.

Luego- de varios anos de estudio, en el
primer semestre de 2013 Cristian obtuvo
su titulo universitario vy, al dia siguiente, ya

>

estaba de vuelta en su ciudad natal para
cumplir su sueno: crear una heladeria con
productos y sabores tipicos de la region; un
negocio que aun no existia en la ciudad.

Para crear la heladeria, Cristian requeria re-
Cursos iniciales que le permitieran financiar
los equipos necesarios y el local, por lo que
aplico al Fondo Emprender. Esta institucion
gubernamental, que otorga capital semilla
a emprendedores en Colombia, aprobd su
proyecto y desde mediados de 2013 has-
ta finales de 2014 trabajé arduamente por
hacerlo realidad.

29
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El 8 de diciembre de 2014, Quibdd conociod
la “Heladeria Artesanal Frios, Frutos de los
Rios”. Un ano después de su inauguracion,
la heladeria contaba con cuatro empleados
y un nivel de ingresos estable. Sin embargo,
desde finales del 2015 hasta comienzos del
2018, la heladeria no aumento sus ingresos
como Cristian esperaba y aun contaba con
el mismo numero de empleados del primer
ano.

UNA OPORTUNIDAD DE
IR MAS ALLA

En abrilde 2018, el equipo de Compartamos
con Colombia, en asocio con Detonante,
inici6 un proceso de aceleracion vy
fortalecimiento a la Heladeria artesanal Frios
y a otros siete emprendimientos chocoanos.
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El equipo de Compartamos con Colombia
y el profesional voluntario de la firma
socia Advantis, Andrés Botia, viajaron a
Quibdoé en dos oportunidades para realizar
sesiones de trabajo sobre el modelo de
negocio y las oportunidades estrategicas
para la expansion de la heladeria. En es-
tos espacios, en los que se conectaron los
talentos especializados de los consultores
con el conocimiento y la experiencia del
emprendedor, se definieron alternativas de
crecimiento y se definio un plan de aceion
para llevarlas a cabo.

EN ABRIL DE 2018, EL
EQUIPO DE COMPARTAMOS
CON COLOMBIA, EN ASOCIO
CON DETONANTE, INICIO UN

PROCESO DE ACELERACION Y

FORTALECIMIENTO A LA
HELADERIA ARTESANAL
FRIOS Y A OTROS SIETE
EMPRENDIMIENTOS
CHOCOANOS.

La primera de estas alternativas fue el
motocarro foodtruck, un vehiculo adapta-
do y con toda la presencia de marca del
emprendimiento, que sirve como punto
de venta movil y elemento publicitario de
la marca. La segunda alternativa pues-
ta en funcionamiento fue la instalacion de
neveras en establecimientos aliados, un
modelo de distribucion por medio del cual
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se establecieron puntos de venta a bajo
costo en puntos estratégicos de Quibdo e,
incluso, de otras ciudades de Chocd, como
Istmina y Tado.

Durante los meses de septiembre, octubre
y noviembre, el equipo consultor acom-
pand y guid a Cristian en el proceso de
planeacion y ejecucion de las alternativas de
crecimiento, por medio de la construccion
de los modelos de negocio de las inicia-
tivas; la definicion de objetivos, metas e
indicadores; y el costeo y analisis financiero
de las alternativas de crecimiento para su
ejecucion.
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LOS RESULTADOS

Al culminar el mes de diciembre del 2018,
Cristian ya habia probado la totalidad de las
alternativas de crecimiento planteadas con
el equipo consultor y estaba logrando sus
primeros resultados. En octubre, duran-
te el pilotaje de la iniciativa del motocarro,
las ventas crecieron en un 20%. Ademas,
la estrategia también posibilitd un mayor
reconocimiento de la marca en Quibdo e
Istmina, gracias a la publicidad instalada
en el motocarro. Respecto a la estrategia
de expansion por medio de las neveras,
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Cristian logro establecer alianzas con una
heladeria tradicional en Istmina para vender
alli los productos de su emprendimiento v,
también, con un restaurante en Tado.

La conexion de estos talentos, no solo
permitid el crecimiento que la heladeria
de Cristian estaba esperando desde hacia
tres anos, sino_que también posibilitd la
generacion de dos nuevos empleos y la

DOS HISTORIAS DESTACADAS (™)

expansion de la marca a dos municipios
mas del Chocd. Estos resultados, apenas
tres meses después de la asesoria recibi-
da. La “Heladeria Artesanal Frios, Frutos de
los Rios” vive ahora una nueva etapa de su
historia. :

CONOZCA A LA “HELADERIA ARTESANAL FRIOS, FRUTOS DE LOS Ri0S” Y A SU FUNDADOR EN ESTE VIDEO:

TESTIMONIO DE
NUESTRO GLIENTE

T SR
CRISTIAN Ri0S

Fundador de la

“Heladeria Artesanal Frios,
Frutos de los Rios”

HTTP./BIT.LY/FRIOSHELADERIA

“ La asesoria con Compartamos con
Colombia y sus aliados nos permite tener
una vision diferente, una vision mas amplia
de como crecer nuestra empresa. Aunque
llevamos varios anos en el mercado, aun
nos falta experiencia en el tema y es bueno
tener asesorias externas para ser mas
concretos y lograr ser mucho mas
eficientes en el objetivo de ampliar

nuestros mercados. ”
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1.2 HOTEL WAYA GUAJIRA: TURISMO CON IMPACTO
SOCIAL'Y AMBIENTAL

El potencial turistico de La Guajra es
innegable. En los ultimos anos ha sido
uno de los departamentos con mayor
crecimiento turistico en Colombia, no solo
por sus paradisiacas playas, sino también
por la diversidad de sus paisajes y la riqueza
cultural de esta region, que cuenta con la
comunidad indigena mas numerosa de
Colombia: los wayuu.
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Todo este potencial aun tiene muchas
oportunidades de ser aprovechado y al-
gunas iniciativas ya estan trabajando por
desarrollar una propuesta de turismo
sostenible, que trabaje de la mano con las
comunidades y que sea responsable con
el medio ambiente. En esencia, un turismo
que contribuya al desarrollo sostenible de la
region.



En el municipio de Albania, en la zona
centro del departamento de La Guaijira, la
Fundacion Cerrejon encontré que gran par-
te de la poblacion del territorio dependia
econdmicamente de la mina de carbon
El Cerrejon y que las aspiraciones laborales
de buena parte de sus pobladores estaban
asociadas exclusivamente a esta empresa.

Con todo el potencial turistico y cultur-
al existente, era fundamental motivar en
la comunidad nuevas alternativas para
aprovechar sus capacidades y desarrollar
una propuesta que movilizara el turismo ha-
cia la region. Asi nacio el Hotel Waya Guajira
(que traducido del Wayuunaiki significa
Somos Guaijira), un proyecto liderado por
diferentes socios como el Fondo Inversor, la
Fundacion Cerrejon, entre otros, que desde
el primer momento tenia clara su apuesta
de ofrecer un impacto ambiental y social
positivo en el territorio.

DOS HISTORIAS DESTACADAS ﬁ

La edificacion, por ejemplo, se construyo
para ser amigable con el medio ambiente.
De igual modo, en alianza con instituciones
como el SENA, el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Alcaldia
de Albania, se desarrollaron procesos
formativos para que diferentes personas de
la comunidad adquirieran habilidades para
el trabajo y el servicio al cliente.

A su vez, se aceleraron emprendimientos
locales ‘que podian ser proveedores del
hotel en campos como la gastronomia,
las artesanias y el turismo. El Hotel Waya
Guajira identificd que era fundamental
conectar talentos y articularlos para lograr
un mayor impacto en las comunidades vy
una mejor oferta para los turistas, que tras-
cendiera las instalaciones mismas del hotel
y que desarrollara rutas complementarias
para conocer las tradiciones ancestrales
de la comunidad wayuu y la belleza de esta
zona del pais.
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EVALUAR LO LOGRADO

Luego de cinco anos de funcionamien-
to, el Hotel Waya Guaijira quiso evaluar los
resultados de su trabajo, desde una mirada
especializada y externa, con un especial
énfasis en su impacto social en aspectos
como la empleabilidad, las rutas turisticas
desarrolladas, y el relacionamiento con
diferentes actores, especialmente, sus
proveedores |locales.

Fue en este momento en el que
Compartamos con Colombia desarrollé un
analisis cualitativo a partir de entrevistas
a diversos publicos y de la revision de los
diferentes procesos de la organizacion, lo
que permitié identificar el impacto social
logrado hasta entonces y las oportunidades
para el futuro.

Los insumos de esta valoracion resultaron
determinantes para la  planeacion

COMPARTAMOS CON
COLOMBIA DESARROLLO
UN ANALISIS CUALITATIVO
A PARTIR DE ENTREVISTAS

A DIVERSOS PUBLICOS Y
DE LA REVISION DE LOS
DIFERENTES PROCESOS
DE LA ORGANIZACION.
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estratégica de los proximos cinco anos del
Hotel Waya Guaijira, realizada en el 2018,
no solo porque permitieron identificar los
logros y oportunidades de mejora de los
primeros anos de funcionamiento, sino
porque también sirvieron para definir la hoja
de ruta del proximo lustro y plantear me-
jores indicadores y metas de impacto a los
cuales hacerles seguimiento.

LOS PRIMEROS RESULTADOS
Y UNA VISION A FUTURO

Uno de los aspectos que reveld la
evaluacion realizada por Compartamos con
Colombia fue la necesidad de contar con
un plan de relacionamiento establecido for-
malmente que determinara, de forma mas
clara, cuales eran los publicos estratégicos
que permitirian lograr el objetivo superior
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del Hotel Waya Guajira, que es ofrecer un
turismo sostenible con gran impacto so-
cial y ambiental. Actualmente, el hotel ya
ha avanzado en la construccion de esta
herramienta y en la formalizacion de las rela-
ciones con diferentes actores estratégicos.

De igual manera, a partir del diagnoéstico
presentado, se identificaron oportunidades
para potenciar el impacto que pueden ten-
er las rutas turisticas, que resultan muy at-
ractivas para que sus clientes se relacionen

TESTIMONIO DE
NUESTRO CLIENTE

“Lo calificaria como un proceso excelente
porgue no solo hubo una revision del trabajo
gue hemos realizado hasta ahora, sino que se
realizd toda una retroalimentacion que incluyo
referentes y experiencias similares que nos
inspiraron. - En  general, hubo mucha
interaccion y el equipo de trabajo de
Compartamos con Colombia nos compartio

muchos de sus conocimientos”

Foto: Cortesia: Hotel Waya Guajira.

con las diversas comunidades que habitan
LLa Guajira y con sus multiples tradiciones, y
a la par, le sirven al Hotel para fortalecer su
relacion con los aliados y con la poblacion.

La asesoria y evaluacion realizada por
Compartamos con Colombia no sdlo
aportd a la consolidacion de un norte es-
tratégico para el hotel, sino que también
ha contribuido a la conexion de talentos en
el territorio, para lograr que este proyecto
turistico continle impulsando el desarrollo
del departamento.

ELLIS ANDREINA
SPROCKEL MOSCOTE

Jefe de Gestion Social del
Hotel Waya Guaijira







Compartamos con Colombia registro
ingresos por $1.501 millones de pesos
en el 2018. El 75% de estos “ingresos
corresponden al desarrollo de los proyectos
gjecutados ese ano y un 24% a aportes
de las firmas socias de Compartamos con
Colombia.

INGRESOS 2018

(en millones de pesos)

12
(1%)
A
397

(24%) ‘

ESTADOS FINANCIER0S 2018 (™Y

Por su parte, los egresos este mismo ano
fueron de $1.426 millones de pesos, lo que
representa una disminucion del 17% con
relacion a los egresos operacionales en
2017, que fueron de $1.711 millones de
pesos.

EGRESOS 2018

(en millones de pesos)

222,5

usﬂ/}./
360.3
(25%) 843,1
(59%)
1132
(75%)

B Proyectos [ Avorte de las firmas [ Administrativos

[ Nomina [ Contratistas y proveedores [ Administrativos

REVISE TODOS NUESTROS ESTADOS FINANCIEROS Y LA CARTA DEL REVISOR FISCAL DE 2018 EN
HTTP./BIT.LY/ESTADOSFINANCIEROSCCC
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