


Conectamos personas 
y organizaciones para solucionar 
retos completos

Eulalia Arboleda de Montes
Presidenta del Consejo Directivo

Susana Yepes Bernal
Dirección Ejecutiva

Johnatan Jesús Clavijo Taborda
Coordinación Editorial y textos

Sara Rey Cortés
Apoyo en textos 

El Malpensante
Diseño y diagramación

compartamos con colombia, agosto de 2020

Agradecimientos al Consejo Directivo y a todo el equipo de 
Compartamos con Colombia, porque la evidencia de su trabajo y 
esfuerzo se ve representada en este informe.



CONTENIDO

01
Introducción 

03
Quiénes somos

04
Nuestras firmas socias

05
Qué hacemos

06
Cómo lo hacemos

07
Principales 
resultados en 2019

Fundación Tiempo de Juego: 
adaptar la organización........................... 36
A los nuevos retos

Titanes Caracol:
fortalecer a líderes que transforman el país......... 41

08
10 aprendizajes
a partir de nuestro trabajo  en 2019

09
Historias de retos complejos

02
Voces

C O M P A R T A M O S  C O N  C O L O M B I A  •  I N F O R M E  D E  G E S T I Ó N  •  2 0 1 9

06

09

24

31

10
Nuestras apuestas
para el 2020

46

47

34

14

20

16

11
Estados 
financieros 2019



06 07

E n Compartamos con Colombia creemos 
fielmente que conectar talentos acelera la 
transformación del país. Cuando nos co-

nectamos trabajamos en equipo en torno a un propósito co-
mún, somos empáticos y comprendemos la posición desde 
la cual nos habla el otro, somos creativos porque juntamos 
visiones.

 A lo largo de nuestros 19 años de historia, esta ha sido 
nuestra premisa y profundizar en ella en todas nuestras ac-
tividades de 2019 ha sido uno de nuestros propósitos cen-
trales. Esto ha sido posible gracias al apoyo decidido de las 
firmas socias y de nuestro Consejo Directivo, quienes han 
creído desde el inicio en la importancia de conectarnos 
siendo diferentes, con el propósito de construir juntos un 
mayor impacto.

 Gracias a esa confianza y a esa visión, en este informe 
podemos celebrar la vinculación de dos nuevas firmas socias 
que han confiado en Compartamos con Colombia como su 
vehículo para incrementar su impacto social y ambiental, y 
como medio para canalizar el interés de sus profesionales 
por participar en proyectos que reten su conocimiento y les 
permita ponerlo al servicio de la transformación del país.

 Esta convicción respecto a la relevancia de conectar 
talentos para acelerar la transformación del país la vemos 
reflejada, también, en las interacciones que logramos y en lo 
que hemos conseguido hasta ahora. Cuando un profesional 
de nuestras firmas socias conoce los relatos del líder de una 
iniciativa social o ambiental de una región de país, se acerca 
mucho más a la realidad de otros territorios, a la riqueza 
de nuestra diversidad y a los retos que enfrentamos en una 
sociedad como la nuestra, con desarrollos desiguales. Esta 

conciencia social que se despierta o aviva con estos proce-
sos, le permite estar más expuesto a las complejidades del 
cambio social y ambiental, y le impulsa a comprometerse 
más con este.

 Pero también hemos visto el potencial transformador 
de estas conexiones cuando el representante de una orga-
nización con impacto social o ambiental amplía sus pers-
pectivas sobre lo que puede hacer y el impacto que puede 
lograr desde su iniciativa, a partir del acompañamiento 
ofrecido por los profesionales de nuestras firmas, quienes 
comparten sus conocimientos, técnicas y experiencias para 
afrontar los retos complejos de sus organizaciones. Estas 
conexiones logran cambios tangibles que impulsan resul-
tados, como lo podrán ver en nuestras historias en este 
informe.

 También, nos alegra ver lo valioso de conectarnos en 
el equipo de Compartamos con Colombia, no solo porque 
son el puente que permite unir a todos los actores de la 
ecuación –esto es, a los profesionales de nuestras firmas 
socias y a las organizaciones y personas con quienes traba-
jamos–, sino que también lo vemos en un grupo de trabajo 
comprometido y con una máxima implícita: la de trabajar 
juntos, con alta calidad y con la mejor actitud, apoyándo-
nos, haciendo más alegre y amable nuestra cotidianidad y 
la de otros.

 Finalmente, hemos querido conectar talentos más 
allá de nuestros proyectos y por eso, en el 2019 creamos 
las Charlas Compartamos, como escenarios de diálogo al-
rededor de temas prácticos y de actualidad, que conecten 
de forma más amplia a los profesionales de nuestras firmas 
socias con diversas organizaciones sociales y que tengan el 
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Cuando estamos decididos 
a trabajar en torno a un 
propósito común,  
es cuando logramos 

construir soluciones que nos 
integran, nos incluyen y nos 
articulan.

08 09

VOCES

potencial de movilizar discusiones e ideas en el sector so-
cial colombiano. Este año logramos realizar nuestras dos 
primeras Charlas Compartamos presenciales y nos hemos 
propuesto, para el próximo año, llevarlas al escenario digital 
con el ánimo de llegar a más regiones del país.

 Por todo lo anterior, creemos que cuando nos conec-
tamos, cuando vemos las realidades desde una perspectiva 
distinta a la nuestra, cuando estamos decididos a trabajar en 
torno a un propósito común, es cuando logramos construir 
soluciones que nos integran, nos incluyen y nos articulan; 
soluciones que transforman. 

 En Compartamos con Colombia estamos comprome-
tidos con continuar conectando talentos para generar cam-
bios con un impacto real. Hoy, cuando como humanidad 
vivimos una de las crisis más acentuadas de la historia re-
ciente, seguiremos trabajando con más fuerza por conectar 
talentos, por construir puentes y con el propósito de acele-
rar la transformación del país.

Susana Yepes Bernal
Directora Ejecutiva 
compartamos con colombia

Eulalia Arboleda de Montes
Presidenta Del Consejo Directivo
compartamos con colombia



“Compartamos con Colombia nos une como 
colombianos, pero también como prestadores 
de servicios profesionales, pues nos permite 
desarrollar nuestros proyectos probono y llegar 
a comunidades del país a las que impactamos 
de una manera diferente. Esto genera en no-
sotros un sentimiento de satisfacción al sentir 
que contribuimos a la transformación del país 
asesorando a las entidades del sector social”.

Sofía Zambrano
directora de estrategia y proyectos  
de brigard urrutia y brigard castro

Juan Mario Franco
socio de mckinsey & co. 
en colombia

Mariano Markman 
director de finanzas
en jp morgan

Alejandro Gutiérrez 
asociado en estrategias 
corporativas

"Compartamos ha contribuido mucho al sec-
tor social del país a través de, primero, forta-
lecer muchas entidades para ayudarles a hacer 
las cosas mejor, de una manera más profesional, 
con mayor claridad en lo estratégico, lo finan-
ciero, lo legal y en la parte de procesos y con-
trol. Lo segundo es, hemos ayudado a varias de 
las fundaciones más importantes de este país a 
soñar en grande, a pensar en qué más pueden 
hacer y cómo hacen eso con un sentido de ma-
yor generación de impacto. Por último, nos he-
mos acercado al sector privado para ayudarlos a 
pensar en cuál es su mejor manera de dejar una 
impronta social en el país".

"Para mí, participar en los proyectos de Com-
partamos con Colombia es una oportunidad 
de aplicar mis conocimientos y herramientas 
en proyectos diferentes a los que manejo en 
el día a día. Y es una oportunidad de ser más 
consciente sobre las problemáticas que afec-
tan a Colombia". 

“Para los profesionales de JP Morgan es suma-
mente importante tener la oportunidad de hacer 
parte de los proyectos que realiza Compartamos 
con Colombia porque no solamente sirve como 
vehículo para poder canalizar las inquietudes 
de participar en actividades de voluntariado de 
nuestros empleados, sino que también, es una 
posibilidad para desarrollar habilidades blandas 
que son fundamentales para su desarrollo perso-
nal y su desarrollo profesional”.
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Pablo Jaramillo Quintero 
director general 
de alianza educativa

Esteban Reyes 
director general de la fundación
tiempo de juego

"Compartamos con Colombia es una de las or-
ganizaciones sociales más importantes del país; 
una consultora que no solamente les ayuda a 
las organizaciones a fortalecerse institucional-
mente o a resolver cualquier problema estraté-
gico u operativo que tengan, sino que también 
les ayuda a acceder a una diversidad de firmas 
élite en el país. El trabajo que hicimos con 
Compartamos con Colombia fue de un valor 
agregado gigantesco, no solamente porque nos 
pudimos sofisticar y logramos tener un modelo 
financiero más robusto, sino que nos ayudó a 
construir una capacidad que no teníamos antes 
en Alianza Educativa".

“En Tiempo de Juego habíamos tenido una 
experiencia previa con Compartamos con Co-
lombia que fue muy positiva, de una asesoría 
para fortalecimiento integral, hace ya unos sie-
te años, en una etapa donde nuestra organiza-
ción era más incipiente y nos sirvió mucho para 
efectos de afianzar la organización, fortalecer 
algunas de las áreas, ahondar en la estrategia y 
tomar decisiones que en su momento fueron 
muy pertinentes. Hace dos años quisimos apli-
car de nuevo, en un momento distinto de ma-
durez de Tiempo de Juego, con unas necesida-
des diferentes a las que teníamos en la primera 
asesoría pero conociendo de antemano las vir-
tudes que puede tener un proceso de este estilo 
para una organización social”.

Angélica González Gaitán 
directora de operaciones
de compartamos con colombia
“Desde 2001, nuestro propósito ha sido traba-
jar en la transformación de las organizaciones 
que están generando impactos sociales y am-
bientales positivos en el país. Y este propósito 
mueve día a día a todo un equipo de personas: 
nuestro staff, nuestro consejo directivo y a los 
profesionales de nuestras firmas socias; a resol-
ver problemas y buscar respuestas desde el co-
nocimiento, la creatividad y la colaboración. Es 
gracias a este equipo que a lo largo de 19 años, 
nos hemos transformado para dar respuesta a 
los retos más apremiantes del país”. 

Juan David Behar 
consultor de compartamos
con colombia
“Compartamos, más que una organización es 
un grupo de personas que quieren hacer de 
Colombia un mejor lugar para vivir; un grupo 
de personas con un propósito común que tra-
baja en equipo para que diversas iniciativas so-
ciales aumenten su impacto y sean sostenibles 
en el tiempo. Compartamos para mí, también 
es una familia, porque entre todos nos apoya-
mos y buscamos crecer y aprender juntos”.
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S omos un vehículo que conecta talentos para generar 
impacto social y ambiental en Colombia. Nuestro 
propósito es acelerar la transformación del país, por 
medio del desarrollo de consultorías para el sector 

social que fortalezcan capacidades y generen cambios en las personas 
y organizaciones con las que trabajamos; y por medio del diseño y la 
implementación de soluciones sostenibles para el desarrollo, que sean 
pertinentes para los diferentes contextos y realidades del país.

Estamos conformados por catorce firmas de servicios profesiona-
les1  con amplia trayectoria en banca de inversión, consultoría estraté-
gica, auditoría y servicios legales.

QUI   NES SOMOS
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En 2019, le dimos la bienvenida a dos nuevas 
firmas socias:

BRC Standard & Poor's es una firma de 
calificación de riesgo con amplio reconoci-
miento en el mercado. Cuenta con tres áreas 
técnicas principales: sector financiero, sector 
público y sector corporativo, cada una de las 
cuales se encuentra liderada por un Director 
Asociado. Además de su equipo técnico inter-
no, BRC S&P cuenta con un Comité Técnico 
de Calificación en el que participan activamen-
te expertos internacionales que contribuyen al 
cumplimiento de los mejores estándares inter-
nacionales.

14 15

Firmas auditoras
 y consultoras:

Firma consultora:

Firmas legales:

Bancas de inversión: 

Firma calificadora de riesgo: 

• Estructura y operación
• Auditoría y procesos

• Estrategia
• Estructuración de proyectos

• Modelo de  gobierno 
• Asesorías legales  y debida diligencia 

• Análisis y modelos financieros 

• Análisis y modelos financieros 

KPMG es una red global de firmas que presta servicios de auditoría, 
impuestos y consultoría. Está presente en más de 150 países y cuenta con 
cerca de 207.0000 colaboradores alrededor del mundo. En Colombia, 
la firma es una de las más reputadas en el sector de auditoría y asesoría, 
y tiene más de 1.500 profesionales, entre los que se encuentran conta-
dores, administradores de empresa, economistas, abogados, ingenieros 
industriales e ingenieros de sistemas.

¡Ahora son 14 firmas de servicios profesionales reunidas con el 
propósito de acelerar la transformación del país!

NUESTRAS
FIRMAS SOCIAS

  1.  A principios de este 2020 le dimos la bienvenida a una nueva firma socia: 
Boston Consulting Group (BCG). Sin embargo, para efectos de este informe 
correspondiente a 2019, la firma aún no es presentada en este documento.
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Ofrecemos servicios de consultoría en:

• Estrategia
• Estructura organizacional
• Gobierno corporativo
• Asuntos legales
• Estrategias de medición
• Modelos financieros
• Modelos de negocio
• Estrategias de sostenibilidad y responsabilidad social empresarial
 
En esta línea, trabajamos especialmente con:

• Fundaciones empresariales o familiares
• Organizaciones sin ánimo de lucro
• Emprendedores con impacto social y/o ambiental
• Empresas privadas o grupos empresariales

FORTALECIMIENTO 
DE CAPACIDADES 
EN ORGANIZACIONES 
Y COMUNIDADES

En esta línea ofrecemos:

• Entendimiento de problemáticas y retos
• Identificación de soluciones
• Estructuración y adaptación de soluciones para nuevos contextos
• Seguimiento y monitoreo en la implementación de soluciones
• Definición e implementación de estrategias de salida
• Creación y transferencia de capacidades a actores locales
 
En esta línea, trabajamos especialmente con:

• Entidades públicas locales o nacionales
• Fundaciones empresariales
• Empresas privadas o grupos empresariales
• Organizaciones de cooperación internacional
• Actores locales

DISEÑO
E IMPLEMENTACIÓN 
DE SOLUCIONES PARA 
EL DESARROLLO



CÓMO LO HACEMOS
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E n Compartamos con Colombia lideramos proyectos que buscan acelerar la 
transformación social del país. Para ello actuamos como un vehículo que co-
necta a nuestros clientes con las firmas socias que nos acompañan, al mismo 
tiempo que coordinamos la ejecución de cada proyecto. 

De esta manera, nuestras firmas socias ponen a disposición su talento y conocimiento 
especializado; nosotros ofrecemos nuestro conocimiento y experiencia en iniciativas de 
alto impacto social y ambiental; y las personas y organizaciones con las que trabajamos nos 
comparten sus visiones, sus preocupaciones y los retos del sector en el que operan, para que 
podamos acompañarlas asumiendo estos desafíos como nuestros.

IMPACTO SOCIAL
Y AMBIENTAL

Clientes
Conocimiento de las oportunidades 
y retos del sector en el que operan, 
y de las comunidades con quienes trabajan.

Compartamos con Colombia
Conexión de talentos y 
conocimiento del sector socialFirmas socias

Experiencia y conocimiento
especializado
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LO QUE LOGRAMOS
EN 2019
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•  38 proyectos
•  14 departamentos del país
•  188 profesionales de nuestras firmas
    participando de nuestros proyectos

Departamentos 
en los que trabajamos 



Clientes 
con los que trabajamos 
en 2019:

Fortalecimiento integral

ABC Prodein
AFE Colombia
Asmuech
Asociación de Exalumnos
 del Gimnasio Moderno
Dejusticia
Fe y Alegría
Fundación Gases del Caribe
Fundación Salvi
Fundación Tiempo de Juego
FUNDAPER
Movilizatorio
Prosierra
Red Somos
WCS

Gobierno corporativo 
 y transparencia

Artesanías de Colombia
World Vision

Modelo financiero

Alianza Educativa
Fundación Carolina
Fundación Santa Fe de Bogotá
Tras la Perla

Proyectos especiales

Embajada de Canadá
Fundación Santo Domingo
Fundación Terpel - Programa Diseña el cambio
Grou
Titanes Caracol

Estrategias 
de sostenibilidad

Corficolombiana
Grupo AVAL
Valorem

Diseño e implementación 
de soluciones

Fundación MIMA
ENEL Green Power

Convocatoria de 
Fortalecimiento 
a Organizaciones Sociales

Desde nuestro surgimiento, hemos realizado la 
Convocatoria de Fortalecimiento a Organiza-
ciones Sociales como un proceso para convocar 
a Entidades Sin Ánimo de Lucro en todo el país 
con el propósito de fortalecer sus capacidades y 
profesionalizar sus procesos organizacionales.

En 2019, rediseñamos el proceso de Convo-
catoria, aprovechando aún más las comunica-
ciones y medios digitales, para invitar a organi-
zaciones de diferentes lugares del país. Gracias 
a esto, logramos convocar a organizaciones 
diversas, de casi todo el territorio nacional.

A la Convocatoria de Fortalecimiento a Or-
ganizaciones Sociales se presentaron:
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  2. Luego de este proceso, realizamos una serie de 
entrevistas entre 2019 y 2020 para seleccionar a las 
organizaciones que participarán del Proceso de For-
talecimiento a Organizaciones Sociales en 2020.

Antioquia
Atlántico
Bolívar
Boyacá
Bogotá, D. C.
Caldas
Caquetá
Casanare
Cauca
Cesar
Chocó
Cundinamarca
Guainía
Guaviare

86 organizaciones 2  de 
26 departamentos del país

Regiones que participaron Regiones que no participaron
Departamentos de origen 
de las organizaciones que se 
presentaron a esta versión:

Huila
La Guajira
Magdalena
Meta
Nariño
Norte de Santander
Putumayo
Quindío
Risaralda
Santander
Sucre
Tolima
Valle del Cauca



En 2019 creamos las Charlas Compartamos como escenarios de diálogo alrededor de temas prác-
ticos y de utilidad para el sector social colombiano. 

2 Charlas Compartamos 
54 asistentes 
38 organizaciones sociales

Además, participamos en tres eventos para dar a conocer lo que hacemos e impulsar la conver-
sación sobre aspectos relevantes para las organizaciones de hoy:

 Temas tributarios y contables para ESAL  •   16 de mayo de 2019  •  Charla en asocio con Posse Herrera Ruiz 

 Marketing Digital para organizaciones sociales • 13 de noviembre de 2019  •  Charla en asocio con Deloitte Colombia

 VIII Feria Mundo Pyme (Medellín) | 11 y 12 de septiembre de 2019  •  Conferencia “La sostenibilidad como 
motor de transformación del sector empresarial” y stand informativo sobre los servicios de Compartamos 
con Colombia • TOrganizado por: Banco de Bogotá

 TEDx BogotáSalon 
(Bogotá, D. C.)  •  3 de 
octubre de 2019
Charla TEDx sobre 
cómo es posible 
conectar talentos de 
organizaciones compe-
tidoras en el mercado 
para acelerar la trans-
formación del país, a 
partir del modelo de 
trabajo de Comparta-
mos con Colombia • 
Organizado por: TEDx 
Colombia
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 Gobierno Corporativo en ESAL (Bogotá, D. C.)  •  10 de Octubre de 2019. Conferencia “Desafíos y buenas prácticas de buen gobierno cor-
porativo en ESAL” y presentación del programa de formación de miembros de juntas directivas de ESAL para 2020 •  Organizado por: CESA
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10 APRENDIZAJES  
A PARTIR DE NUESTRO 
TRABAJO EN 2019



Sobre nuestro país

1. La colaboración y el trabajo conjun-
to son fundamentales para crear soluciones 
transformadoras, efectivas y sostenibles. Es la 
conexión de diferentes talentos y saberes la que 
posibilita afrontar retos completos.

2. Para transformar el país, es funda-
mental reconocer las realidades de nuestras 
diferentes regiones y las experiencias que des-
de los diferentes lugares de Colombia se están 
liderando. El relato de país que construimos 
solo está completo si trabajamos reconociendo 
nuestra diversidad como fortaleza y nos inte-
gramos en torno a propósitos comunes. 

Sobre el sector social

3. Las organizaciones del sector social 
suelen tener claro su por qué (causa o propósi-
to), pero descuidan, en ocasiones, el cómo; es 
decir, el proceso a partir del cual quieren con-
seguir el impacto deseado en la sociedad. Este 
vacío dificulta el cumplimiento de su meta a 
largo plazo. 

4. El crecimiento de las organizaciones 
sociales no solamente debe tener en cuenta el 
aumento de su impacto en más beneficiarios 
desde sus líneas de acción o de sus proyectos, 
sino que también debe contar con un respaldo 
adecuado en los macroprocesos, procesos, roles 
y áreas administrativas y financieras que sopor-
tan la gestión en todos los niveles. Es común 
encontrar áreas misionales que crecen rápida-
mente sin un adecuado esquema para su gestión.

5. La formación en competencias para la 
gestión y la gerencia de organizaciones y pro-
yectos sociales es una oportunidad relevante 
para el fortalecimiento del sector social en 
Colombia. Esta formación debe impulsar los 
liderazgos directivos que conduzcan estratégi-
camente a las organizaciones, que reconozcan 
sus responsabilidades y que potencien sus órga-
nos de gobernanza.

6. Tan importante como hacer es medir 
lo que se hace en las organizaciones sociales. 
Este es el mejor camino para mejorar continua-
mente y maximizar el impacto de las interven-
ciones. 

Sobre la sostenibilidad

7. La sostenibilidad no es una opción, 
sino una acción fundamental que debe conver-
tirse en la estrategia de la empresa, para conti-
nuar generando valor en el largo plazo.

8. No se pueden satisfacer las necesida-
des en el presente, sin tener en cuenta las nece-
sidades de las futuras generaciones. 

9. Ninguna empresa podrá ser sostenible 
o rentable en un entorno insostenible.

Sobre lo que hacemos

10. Los momentos complejos exigen de-
terminación, entusiasmo y esperanza. La deter-
minación es indispensable para tomar decisio-
nes en el momento justo, el entusiasmo ayuda a 
no olvidar el propósito superior. Y la esperanza 
es la que recuerda que las crisis también son pa-
sajeras y se debe aprender de ellas. 
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HISTORIAS DE RETOS
COMPLEJOS
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¿Qué significa crecer para una organización so-
cial? Por lo regular, estas organizaciones tienen 
su mirada puesta en el impacto que quieren ge-
nerar en la sociedad; en ese sentido, si se logra 
tener más proyectos o beneficiar a más per-
sonas, las organizaciones sociales sienten que 
están creciendo. Pero, ¿qué tan rápidamente 
se acomoda su estructura interna para asumir 
los nuevos retos que trae consigo crecer? ¿Cuán 
sostenible logra ser este crecimiento? ¿Cómo 
pueden adaptarse, e incluso renunciar a algunas 
acciones, sin perder de vista el impacto final 
que quieren lograr?

El reto de mirar
hacia adentro

La Fundación Tiempo de Juego es una organi-
zación que nace como una escuela de fútbol, 
creada por Andrés Wiesner, en Altos de Cazu-
cá, Soacha, un municipio colindante con Bogo-
tá. Desde su nacimiento, su modelo de trabajo 
llamó la atención de diferentes organizaciones 
y personas que apalancaron su crecimiento, 
hasta llegar a convertirse en lo que es hoy: una 
fundación que atiende a cerca de 1.500 niños, 
niñas y jóvenes, por medio de diferentes estra-
tegias para el uso del tiempo libre, y que tiene 
operación activa ya no solo en Altos de Cazucá, 
sino también en Santa Marta y sus zonas rura-
les, y en Timbiquí, Cauca. A su vez, Tiempo de 
Juego realiza procesos de transferencia de su 
metodología con los que busca llevar su modelo 
de intervención a otras comunidades, empode-
rando a líderes y personas de estos territorios 
para que pongan en práctica esta exitosa herra-
mienta de formación juvenil fundamentada en 
el deporte. 

Esteban Reyes, Director de la Fundación 
Tiempo de Juego, recuerda que hace siete años, 
cuando la organización daba sus primeros pa-
sos, ya habían acudido a Compartamos con Co-
lombia para una consultoría de fortalecimiento 
integral. 
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do. Eso implica entender cómo organizar pro-
cesos administrativos y cómo organizar la casa, 
las estructuras y los cimientos de Tiempo de 
Juego para poder dar cuenta de una operación 
más robusta, con mayores necesidades, con 
un equipo de trabajo mucho más grande, con 
unas demandas nuevas que surgían del devenir 
de crecimiento de la organización”. 

El reto de adaptarse
y renunciar

Tener la determinación de mirar hacia adentro 
y pedir apoyo para mejorar es un primer paso 
importante, pero solo es el comienzo en el re-
corrido que empieza para una organización so-
cial que quiere fortalecerse. En el caso de Tiem-
po de Juego, iniciaba un proceso de rediseño, 
definiciones y decisiones necesarias para esca-
lar su impacto y enfocarse en lo más relevante.

Henry García Gaviria, gerente de este 
proyecto por parte de Compartamos con Co-
lombia, cuenta que Tiempo de Juego inició su 

camino con el nuevo diseño de su área ad-
ministrativa y financiera, la definición de un 
modelo financiero que permitiera realizar 
análisis de sostenibilidad a la organización y 
que posibilitará estimaciones a cinco años y, 
a su vez, una reestructuración de los macro-
procesos, procesos, roles y perfiles de la Fun-
dación en lo relativo a su área administrativa 
y financiera.

"Particularmente, en este proyecto defi-
nimos unos mecanismos de gobernanza para 
esa parte administrativa y financiera, que es 
algo en lo que no suele pensarse mucho en 
las organizaciones sociales. Esto es, tener un 
buen comité financiero, unos buenos comi-
tés de seguimiento a los proyectos, unos co-
mités de logística y de soporte, que son muy 
necesarios para cuando esas áreas de soporte 
se empiezan a ampliar desde esa apertura de 
nuevos proyectos y un impacto a más bene-
ficiarios", comenta Henry García sobre uno 
de los frentes de este trabajo.

A la par con definir los aspectos adminis-

FUNDACIÓN TIEMPO DE JUEGO:
ADAPTAR LA ORGANIZACIÓN 
A LOS NUEVOS RETOS

“Nos sirvió mucho para efectos de afianzar 
la organización y fortalecer algunas de las áreas, 
ahondar en la estrategia y tomar decisiones que 
en su momento fueron muy pertinentes, tam-
bién a nivel de gobierno, de administración, 
entre otras. Quisimos de nuevo aplicar, en un 
momento distinto de madurez, con unas necesi-
dades diferentes a las que teníamos en la primera 
asesoría, pero conociendo de antemano las vir-
tudes que puede tener un proceso de este estilo 
para una organización social”, explica Esteban 
Reyes.

En esta segunda consultoría que finalizó en 
2019, la Fundación Tiempo de Juego trabajó 
conjuntamente con el equipo de Compartamos 
con Colombia y sus firmas socias, en tres fren-
tes principales: el primero de ellos, asociado a 
la configuración de un nuevo modelo financie-
ro, de manera que también ofreciera claridades 
con respecto al buen manejo de excedentes de 
operación –dado el crecimiento logrado en los 
últimos años–; en segundo lugar, fortalecer su 
área administrativa y financiera, pues requería 
adaptarse a los nuevos retos de la organización, 
y finalmente, llegar a definiciones estratégicas 
acerca del futuro de Tiempo de Juego, lo cual in-
cluía desde el establecimiento claro de los ma-
croprocesos, procesos y perfiles del equipo de 
trabajo, hasta la revisión de sus negocios sociales 
y el valor que estos aportan a la misionalidad de 
la fundación.

No obstante, para que todo esto sucediera, 
la primera decisión que tuvo que tomar Tiempo 
de Juego fue la de mirar hacia adentro y reco-
nocer que, incluso en un buen momento para la 
organización, requerían de un acompañamiento 
para afrontar sus nuevos desafíos. Esteban Re-
yes comenta que “cuando abordamos este pro-
ceso de fortalecimiento integral, estábamos en 
una etapa de crecimiento grande en Tiempo de 
Juego en donde estábamos pasando de ser una 
organización pequeña a considerarnos una orga-
nización de tamaño mediano, con unos desafíos 
diferentes a los que habíamos tenido en el pasa-
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trativos y financieros, aclarar los macroproce-
sos y procesos y definir un organigrama para la 
Fundación, se desarrollaron aspectos clave para 
la definición de roles y el establecimiento de 
esquemas de trabajo. 

Juan José Rodríguez, Gerente Financiero 
de Tiempo de Juego, explica que la labor en este 
campo "nos permitió mejorar el entendimiento 
de los procesos que tenemos y de los límites de 
cada cargo. Nos permite vernos mejor como 
organización porque eso era algo que nos hacía 
falta; ahora tenemos mucho más ordenados los 
procesos, tenemos los roles mucho más claros 
y nos permite llevar a cabo nuestras tareas con 
mucha más efectividad y armonía". 

Adicionalmente, dado que la Fundación 
Tiempo de Juego había desarrollado negocios 
sociales para que estos generaran un retorno 
económico para la sostenibilidad de la organi-
zación, se revisaron sus modelos de costos con 
el fin de identificar el valor real que estaban 
aportando.

Esteban Reyes puntualiza que "un tema que 
es muy importante para Tiempo de Juego es el 

Fotografía: Cortesía Tiempo de 
Juego

 Fotografías: Cortesía Tiempo de Juego



de la sostenibilidad financiera a través del de-
sarrollo de estrategias propias. Por eso, hemos 
generado negocios sociales desde hace varios 
años. En particular, hay uno que está tomando 
mucha fuerza que es un estudio de grabación 
audiovisual en Altos de Cazucá que se llama 
Labzuca, el cual requería, también, una mirada 
muy profesional para empezar a definir temas 
de costeo de productos, manejo financiero, ma-
nejo administrativo de un negocio de este esti-
lo. Entonces, en este proceso, pusimos una lupa 
grande para entender mejor y dar recomenda-
ciones frente al funcionamiento de Labzuca". 

Pero un proceso de fortalecimiento tam-
bién implica renuncias y en el caso de la Fun-
dación Tiempo de Juego, uno de sus negocios 
sostenibles no estaba generando valor, sino por 
el contrario, distracción y hasta pérdidas. 

"A raíz de todo el proceso, nos dimos cuen-
ta que el manejo que estábamos teniendo de la 
panadería, que es uno de los negocios sociales 
que tenemos en Tiempo de Juego, estaba sien-
do muy ineficiente y que para nosotros estaba 
siendo muy demandante tener un negocio de 
ese estilo porque no es tan fácilmente asimila-
ble a la estrategia central de lo que Tiempo de 
Juego hace en su día a día, que es actividades 
lúdicas con niños, niñas y jóvenes", confiesa 
Esteban Reyes. 

Con los hallazgos de esta consultoría, se 
definió un nuevo esquema de trabajo para la 
panadería, llamada La Jugada, y la cual está 
operando desde hace varios años en Cazucá, 
para que esta pasara a manos de la comunidad. 
Para ello, algunas de las madres están tomando 
las riendas de este negocio, con el propósito de 
que Tiempo de Juego sea solamente la organi-
zación que arrienda el espacio y que garantiza 
las compras de algunos suministros, dado que 
la panadería ofrece los refrigerios para las ac-
tividades de la Fundación. Renuncias como 
estas, permiten enfocar los esfuerzos en lo que 
más valor genera para, así, escalar el impacto de 
la organización. 

Retos comunes 
del sector social

Un proceso de fortalecimiento para una orga-
nización social es especialmente útil cuando se 
comprende que el camino, al finalizar la con-
sultoría, continúa. Es a partir de los hallazgos y 
aprendizajes obtenidos que sigue la ejecución 
de lo aprendido y las definiciones sobre lo que 
seguirá después para la organización. 

Para Esteban Reyes "ya se empiezan a ver 
frutos en el sentido en el que hemos tomado 
decisiones importantes para Tiempo de Juego a 
partir de las recomendaciones que han surgido 
del proceso". El establecimiento del organigra-
ma, la entrega de la panadería a la comunidad 
y el enfoque en Labzuca como negocio social, 
son algunas de esas acciones emprendidas. 

Por su parte, Juan José Rodríguez afirma 
que este tipo de procesos son muy valiosos en 
tanto que "las fundaciones no suelen pensarse 
como organizaciones y eso pone una limitante 
sobre sus alcances a largo plazo o sobre cómo 
manejar bien los recursos. Pensarnos como or-
ganización no implica perder el norte de nues-
tros objetivos; por el contrario, nos permite 
enfocarnos en lograr esos objetivos y no tanto 
en el trajín o en las necesidades del día a día".

Henry García Gaviria coincide con Juan 
José Rodríguez y concluye que “las organiza-
ciones sociales, de alguna manera, asumen que 
entre más proyectos tengan se genera más im-
pacto y se ven mejores resultados al interior de 
la organización; sin pensar que ese crecimiento 
tiene impactos en las estructuras internas y en 
los procesos de la organización. Es fundamen-
tal pensar en cómo está creciendo la dimensión 
misional en relación con la dimensión adminis-
trativa y financiera, y cómo la parte estratégica 
también juega un rol relevante. Es un engranaje 
completo, pero fundamental para garantizar un 
crecimiento que no sacrifique el impacto y la 
reputación de lo que ya ha conseguido la orga-
nización”.

conoce esta historia en video:
https://bit.ly/tiempodejuegoccc

“Un Titán Caracol es aquella persona residen-
te en Colombia o en el extranjero que desde 
el anonimato realiza actividades de beneficio 
social o ambiental sin esperar nada a cambio. 
Es una persona sencilla, creativa, recursiva, 
con actitud positiva que demuestra pasión y 
valentía ante el compromiso que asume por su 
sociedad sin interés alguno”.

 Así define Caracol Televisión a una perso-
na que desee ser reconocido como Titán. Esta 
iniciativa, liderada por este canal de televisión 
y que cuenta con diferentes aliados, se propo-
ne no sólo destacar a líderes que sean ejemplo 
de equidad, compromiso y solidaridad, y cuyas 
apuestas signifiquen un aporte social o ambien-
tal, sino también contribuir a que el impacto 
de lo que hacen crezca y tenga perdurabilidad 
en el tiempo.

 Desde hace varios años, Compartamos con 
Colombia ha trabajado con Caracol Televisión 
en el propósito de acompañar las iniciativas de 
los Titanes ganadores, por medio del desarro-
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TITANES CARACOL: 
FORTALECER A LÍDERES  
QUE TRANSFORMAN EL PAÍS

llo y fortalecimiento de capacidades organiza-
cionales, de modo que puedan potencializar la 
estructuración de sus proyectos y proyectar el 
futuro de su trabajo. Nuestro reto es impulsar 
el impacto que ya tienen estos grandes líderes 
del país, con miras a que el beneficio social o 
ambiental que generan, contribuya a acelerar 
la transformación de Colombia.

Música 
para sentir el mundo

Muchas de las organizaciones sociales, tienen 
su origen en la experiencia personal o familiar 
de uno de sus fundadores. Causas que nacen 
desde lo más profundo de los sentimientos vi-
vidos por circunstancias particulares y que se 
convierten en un camino a recorrer. Este, es el 
motor de una fortaleza que sólo es explicable 
por el poder enorme de la convicción de lo que 
se hace y la infinita generosidad de compartir 
con las personas.



 Así sucedió con Frank Villanueva, fundador 
de la Fundación LIVICOL y Titán Caracol de la 
categoría de Cultura en 2018. Frank, un extraor-
dinario músico momposino, recuerda que su 
organización “nace como una iniciativa propia, 
después de haber llegado a mi vida una enfer-
medad visual, que atacó la luz en mis ojos”. Con 
su proceso de adaptación a una nueva vida de un 
progresivo deterioro visual que lo dejó ciego, no 
sólo pudo notar las nuevas limitaciones a las que 
se enfrentaría en adelante, sino que también re-
conoció los obstáculos y la falta de oportunida-
des existentes para las personas con limitaciones 
visuales. Por esto, y motivado por su generosi-
dad, quiso hacer algo para cambiar esa realidad 
a la que muchos se enfrentan.

 Uno de sus hallazgos en este proceso fue 
descubrir que Cartagena carecía de un espacio 
de formación musical para atender a la pobla-
ción con limitaciones visuales. Por eso, y con 
una visión que supera sus limitaciones físicas, 
en 2013, conformó una fundación con el propó-
sito de enseñar a tocar instrumentos a personas 
con visión limitada.  Al siguiente año, el 12 de 
marzo, fecha que recuerda con precisión, “hi-
cimos la primera presentación con un pequeño 
grupo de estudiantes con conocimientos mu-
sicales. De ahí en adelante seguimos crecien-
do en número de presentaciones y número de 
chicos formados”. Además de una fundación 
para atender a la población con discapacidad 
visual, interesada en la música, conformó una 

orquesta para que las expresiones musicales pudieran ser disfrutadas por 
cualquier persona.

 En 2018, Caracol Televisión reconoció el gran impacto de Frank Vi-
llanueva en su región y, siendo uno de los más votados, le otorgó el re-
conocimiento como Titán de Cultura. Además de la visibilidad nacional 
que consiguió su iniciativa, Frank y su organización iniciaron un proceso 
de fortalecimiento que les ha permitido consolidar su trabajo. 

Se determinaron como prioritarias acciones como adquirir y adecuar 
un espacio con los instrumentos necesarios para la formación musical 
con excelencia que brinda LIVICOL y fortalecer las comunicaciones 
para que cualquier persona, con o sin limitaciones visuales, pueda co-
nocer el impacto de sus acciones y contratar los servicios de su orquesta 
en cualquiera de sus diferentes formatos. Así, hoy en día, la relanzada 
“Orquesta Tropical 20/20” y su eslogan “los queremos ver bailar”, que 
expresan en tono jocoso, son una realidad y están generando impacto en 
muchas vidas de Cartagena.

En este proceso de fortalecimiento a Frank Villanueva y a su organi-
zación, participaron firmas de servicios profesionales, socias de Com-
partamos con Colombia, expertas en estrategia, en aspectos financieros 
y en servicios legales. La intervención se focalizó en el fortalecimiento 
organizacional, tomando como foco esencial de trabajo la orquesta, cuyo 
rol a mediano y largo plazo es el de generar ingresos para garantizar la 
sostenibilidad del propósito social de la fundación. En este trabajo se 
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 Fotografías: cortesía Fundación LIVICOL



Hernando Hernández, 
titán de la tecnología 
y la conectividad

Hernando fue reconocido como un titán por 
desarrollar un simulador preciso del ojo huma-
no, que permite a diferentes estudiantes de di-
versas regiones del país, entender, diagnosticar 
y corregir defectos visuales de una manera no 
invasiva. Durante este proceso de fortaleci-
miento, Hernando pudo definir su apuesta es-
tratégica, el tipo de apoyo que requería para la 
mejora tecnológica y para la comercialización 
del invento, y además recibió asesoría especia-
lizada para desarrollar dos procesos de patentes 
a nivel internacional. Se espera, que a partir de 
este fortalecimiento, Hernando consolide un 
equipo de trabajo y su patente sea aprobada, 
para garantizar que este simulador pueda ser 
aprovechado por más personas en el mundo. 

 
José Altahona, titán de la 
salud y el bienestar

Llevar la salud a un lugar apartado, sin acceso a 
unos mínimos básicos. Esto es lo que logró José 
Altahona en la comunidad de Palenquito, Bolí-
var, mediante brigadas de salud a la comunidad. 
Con José, logramos definir los objetivos estra-
tégicos y la visión de la Fundación Amigos de 
Palenquito que tiene una hoja de ruta definida 
para el mediano plazo, la cual trae consigo nue-
vos retos en su apuesta estratégica, equipo de 
trabajo y en la sostenibilidad de la fundación.

 
Juan Camilo Chávez, titán de 
la educación

Juan Camilo, a partir de una dolorosa experien-
cia personal, decidió dedicar su vida a sensibili-
zar a los niños, niñas y adolescentes, sobre los 
cuidados que deben tenerse en las redes socia-
les. En este proceso, acompañamos al titán en 
un análisis legal para identificar riesgos en el 
desarrollo de una aplicación y posibles caminos 
para el fortalecimiento de la iniciativa. Adicio-
nalmente, realizamos sesiones estratégicas para 
fortalecer a su fundación “ANACHA”, definir 
fuentes de ingresos y ampliar su equipo de traba-
jo en el marco de las necesidades de la fundación.

actualizaron los estatutos y se atendieron as-
pectos legales relevantes como documentos 
para la protección de datos, contratos de tra-
bajo y el registro de la marca de LIVICOL ante 
las autoridades correspondientes. A todo esto, 
se suma el trabajo en la definición de aspectos 
esenciales en las comunicaciones y en la defini-
ción de una red de aliados. 

 De acuerdo con Frank Villanueva, a partir 
de este proceso realizado entre 2018 y 2019, 
“hemos mejorado los ingresos en los servicios 
de la orquesta, con el relanzamiento de la ima-
gen corporativa que nos impulsó mucho. En los 
proyectos, hemos aterrizado muchas ideas que 
desde la capacitación estratégica aprendimos 
a segmentar y aprendimos a realizar bien; de 
ahí, también hemos atraído nuevos ingresos. 
Hemos alcanzado una capacidad mucho fuer-
te para presentar iniciativas, que hoy en día 
tienen muchas más probabilidades de ganar 
(en convocatorias). Somos mucho más compe-
tentes en materia de desarrollar proyectos que 
hemos obtenido como organización y también 
los espacios importantes que hemos ganado a 
nivel cultural”.

 Frank califica este proceso como un despe-
gue que le ha permitido a él y a su organización 
crecer, formalizar sus procesos y además, con-

cretar sus ideas para llevarlas a la realidad, lo-
grando así que su impacto social se incremente. 
Señala que esto ha repercutido directamente 
en sus beneficiarios. Por eso, sigue soñando en 
grande y sabe que debe seguir buscando trans-
formar la experiencia de vida de las personas 
con discapacidad visual, no solo en su ciudad, 
sino en toda Colombia. 

 “Ese es mi sueño –aclara–, seguir trans-
formando, seguir generando empleo, generar 
transformaciones y que cambie el panorama 
de la ciudad con procesos de inclusión. Que 
sea una gran escuela de formación, una gran 
organización reconocida no sólo a nivel de la 
ciudad, sino que también podamos aplicar en 
otros espacios de otras ciudades. Eso es lo que 
queremos y a lo que estamos apuntando”.

 
Titanes
 para el país

Además del trabajo realizado con Frank Vi-
llanueva, también acompañamos a los demás 
Titanes Caracol con la estructuración y forta-
lecimiento de sus iniciativas. A continuación, 
presentamos un resumen de nuestra interven-
ción:

 

 Martha Toledo, titán de la 
sostenibilidad ambiental

Martha Toledo logró sembrar, cultivar y comer-
cializar la flor de Inírida, una planta exótica y 
endémica de la región, que hoy contribuye al 
sustento de varias familias en el departamento 
del Guainía. En este proceso, Martha definió su 
apuesta estratégica, su hoja de ruta y su mode-
lo de negocio. Además, constituyó la empresa 
“Liwi Flor Eterna SAS”, la cual cuenta con los 
permisos ambientales para la producción y co-
mercialización de la flor de Inírida, por lo que 
es la primera empresa nacional en contar con 
permisos para exportar la “flor eterna” a varios 
países del mundo. Martha, ha venido consoli-
dando el apoyo de aliados estratégicos que fue-
ron identificados durante el proceso. A partir 
de este acompañamiento, Martha tiene el reto 
de consolidar una experiencia turística, educa-
tiva y ecológica para el país, en torno a una flor 
que hasta hace poco menos de diez años crecía 
salvaje en la frontera entre la selva y el río. 

puedes conocer más sobre martha tole-
do y su iniciativa en este video:
http://bit.ly/floriniridaccc
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Nuestro mundo ha cambiado en formas que aún no podemos comprender plenamente. Los efec-
tos inesperados que han traído consigo los sucesos del inicio de 2020 influyen, también, en lo que 
nos proponemos para este año. Nuestras apuestas para este son: 

Nuestras apuestas
para 2020

1. Acompañar al sector social colombiano con el propósito de adap-
tarse a estas nuevas realidades, en términos estratégicos, financieros y le-
gales. Queremos que las organizaciones del sector social encuentren en 
Compartamos con Colombia un apoyo para hacerle frente a los retos que 
hoy por hoy asumen.

2. Profundizar nuestro trabajo en el desarrollo de estrategias de sos-
tenibilidad y políticas ambientales, sociales y de gobierno (ASG). El rol del 
sector empresarial en la reconstrucción del tejido social luego de esta crisis 
es muy relevante y sus acciones tendrán un mayor impacto si se articulan con 
su estrategia a largo plazo.

3. Fortalecer y sistematizar la metodología del Proceso de Fortaleci-
miento a Organizaciones Sociales, con el propósito de que la misma sirva 

Estados financieros 2019

Ingresos 

Compartamos con Colombia registró ingresos por $1.751 millones de pesos en el 2019. 
El 79% de estos ingresos corresponden al desarrollo de los proyectos ejecutados ese año, un 
20% a aportes de las firmas socias de Compartamos con Colombia.

Actividades 
de consultoría

Aportes
firmas socias

Otras
donaciones

Gastos 
de personal

Honorarios

Arrendamientos

Servicios

Administrativos

Egresos

Por su parte, los egresos este mismo año fueron de $1.520 millones de pesos, lo que representa 
una disminución del 2% con relación a los egresos operacionales en 2018, que fueron de $1.539 
millones de pesos.

consulta los estados financieros 
de 2019 completos en: 
https://bit.ly/estadosfinancie-
rosccc2019
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como referente para próximos procesos con otras Entidades 
Sin Ánimo de Lucro que busquen escalar su impacto y encon-
trar los focos estratégicos en los que mejor pueden desempe-
ñarse en sus contextos. 
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